Job Shadowing Nr.1036

Job Position.
Abteilung Customer Support Europe

Person.

Arbeitsbereich.

Tatigkeit in einer 3 Level Support Organisation,

zwischen Kunden und Vertrieb sowie Service und Entwicklung in der Funktion des 2nd Level
Supports,

enge Zusammenarbeit mit den entsprechenden R&S Entwicklungsabteilungen,

Verstandnis der technischen Anforderungen und Winsche unserer Kunden sowie eigenstandiges
Erarbeiten von Losungen fiir unsere Kunden,

e umfassende Beratung von Vertrieb und Kunden bei der Anwendung und beim Umgang mit R&S
Geraten und R&S Messtechnikapplikationen,

e Mitarbeit in globalen virtuellen Teams zu bestimmten R&S Technologien und Continual Service
Improvement Projekten,

e Anwendungsberatung fir R&S Messgerate und Messgerate in allen Frequenz- und Messbereichen
stehen zur Verfigung

Unternehmensname.

Rohde & Schwarz GmbH & Co. KG

Gewunschte Eigenschaften des Studierenden.

e Bachelor- und Master-Studiengang
vorzugsweise aus dem IPH Teisnach (Bereich
Hochfrequenz)

o offene kommunikative Art

Info fur Studierende

Bitte senden Sie ihren Lebenslauf und das ausgefullte Bewerbungsformular unter
Angabe der Job Shadowing Nr. an Job.Shadowing@th-deg.de
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