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Diversitätskreis
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Quelle: 
Diversitätssensible Altenhilfe (2020)
Feray Sahin
Prof. Dr. Dr. Hürrem Tezcan-Güntekin

https://www.paritaet-
bw.de/system/files/abschnittdokument
e/pariarbeitshilfediversitaetssensiblealte
nhilfeweb.pdf

https://www.paritaet-bw.de/system/files/abschnittdokumente/pariarbeitshilfediversitaetssensiblealtenhilfeweb.pdf


Migrationshintergrundquote München (Stand 31.12.2019)
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Bevölkerung Münchens nach Staatsangehörigkeit
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Durchschnittliches Sterbealter in München 2019
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Quelle: https://www.mstatistik-muenchen.de/indikatorenatlas/atlas.html

https://www.mstatistik-muenchen.de/indikatorenatlas/atlas.html
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Ergebnisse einer Befragung von LGBTI* durch die 
Landeshauptstadt München (2004) mit 2.512 TN

Wie schätzen Lesben und Schwule die bestehenden 
Altenhilfeeinrichtungen ein?

• Über 90% glauben nicht, dass die Einrichtungen im Umgang 
mit Homosexuellen kompetent sind.

• 95% verneinen, dass die Angebote der Altenhilfe auf 
Homosexuelle ausgerichtet sind.

• ca. 75% der Befragten halten es für wahrscheinlich, in den 
Altenpflegeeinrichtungen Ausgrenzung und Benachteiligung zu 
erleben.

09.06.2023



EU LGBTI survey II – 2020

809.06.2023

• Discrimination affects many areas 
of life, such as going to a café, 
restaurant, hospital or to a shop. 
Overall, in Germany in 2019 
44% felt discriminated against in 
at least one area of life in the year 
before the survey.

• 36% in Germany say they were 
harassed the year before the 
survey. 

• 1 in 5 trans and intersex people 
were physically or sexually 
attacked in the five years before 
the survey, double that of other 
LGBTI groups.

• 45% avoid often or always holding 
hands with their same-sex partner 
in Germany. 
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EU LGBTI survey II - 2020
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EU LGBTI survey II - 2020
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To how many medical staff/health care
providers are you open about being LGBTI
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Vielfalt in der Belegschaft nach Staatsangehörigkeit

Nachfolgestaaten 
eh. Jugoslawien

39%
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09.06.2023

Stand 31.12.2022



2. Wie?
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Vielfalt als Querschnittsthema

Verankert im Leitbild & im Pflege- und Betreuungskonzept

„Wir pflegen, betreuen und versorgen alte, hochbetagte, pflegebedürftige 
Menschen, deren Einzigartigkeit sich in ihrer sozialen und ethnischen 
Herkunft, ihrer geschlechtlichen Vielfalt und Sexualität, ihrer Kultur, 
Staatsbürgerschaft und Religion, ihren Hobbys, Interessen und 
Lebensentwürfen, ihren An- und Zugehörigen, ihrem Alter und Wissen, 
ihren Fähigkeiten in Krankheit und Gesundheit zeigt.

09.06.2023



Definition der Zielgruppen:
Die Vielfalt der Stadtgesellschaft 
spiegelt sich in den Häusern der 
MÜNCHENSTIFT wider.

Wir sind ein werteorientiertes Unternehmen
Neun Kernwerte bilden den Rahmen
für unsere Arbeit, unser Verhältnis 
untereinander und gegenüber den zu 
pflegenden Menschen.

Stabsstelle Vielfalt
• Abteilungsübergreifende Zusammenarbeit
• Steuerungsgruppen in jedem Haus
• Mitsprache bei allen Projekten
• Eigenes Budget

Ziele und Werte

1509.06.2023
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Partizipative Planung schafft Verbundenheit 
und baut Berührungsängste ab!

Unsere Grundsätze
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Gemeinsam Spaß haben und Durchhalten!

Unsere Grundsätze

09.06.2023
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Vom Projekt zum Prozess

2014 -
2018

Stadtratsbeschluss: Modellprojekt zur Öffnung der stationären Altenpflege 
für gleichgeschlechtliche Lebensweisen und zur interkulturellen Öffnung
Gründung der Stabsstelle Vielfalt
Drei Projekthäuser je Projekt entstehen
2018: Ende des Modellprojekts

2019 -
2020

 Öffnung der gesamtem MÜNCHENSTIFT
 Evaluation
 Strategieworkshop „Zukunftsbild Vielfalt“

2021 -
2024

Steuerungsgruppen pro Haus
LGBTI* geöffnete Versorgungskette

09.06.2023
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Projektziele: LGBTI* geöffnete Versorgungskette

Bis Dezember 2024 können LGBTI*-Senior*innen auf eine 
diskriminierungsfreie Versorgungskette zurückgreifen. Damit ist die 
MÜNCHENSTIFT Deutschlands erster Träger, der auf die Bedürfnisse von 
LGBTI*-Senior*innen umfänglich eingeht. 

Zu diesem Zeitpunkt:
• besteht innerhalb der MÜNCHENSTIFT ein Qualitätsstandard in Bezug 

auf LGBTI*. 

• sind die Angebote der diskriminierungsfreien LGBTI*-geöffneten 
Versorgungskette für LGBTI*-Senior*innen klar durch das 
Qualitätssiegel „Lebensort Vielfalt“ erkennbar. 

• sind fachliche Wissensunterschiede in der Belegschaft der teilnehmen-
den Häuser/Dienste zum Themenfeld LGBTI* ausgeglichen. 
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Queer Quartier Herzog*in

09.06.2023

Summe 
Plätze

Baujahr 2021/23

Bezug zwischen Okt. 2023
Jan. 2024

Rollstuhlgeeignete
2-Zimmer-Whg

4

Barrierefreie
1-Zimmer-Whg

8

Barrierefreie
2-Zimmer-Whg

16

Maximale Belegung 48

Minimale Belegung 28
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Ambulanter Pflegedienst

09.06.2023



Unsere Themen:

• Antidiskriminierung
• politische Bildung
• LGBTI* Stadtführung
• LGBTI* Basisschulung
• Aufklärung zu HIV

22

Fortbildungsprogramm für Mitarbeitende

09.06.2023



Unsere Themen:

• Antidiskriminierung
• Spiritualität
• Versorgung 

muslimischer 
Bewohner*innen

• politische Bildung
• Stadtführung zur 

Migrationsgeschichte

23

Fortbildungsprogramm für Mitarbeitende

09.06.2023
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Vorträge für Mitarbeitende

09.06.2023
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Sensibilisierung von Bewohner*innen und 
Mitarbeitenden durch ein Erzählcafé

09.06.2023



Für uns ist es wichtig: 
• gemeinsam zu wirken.
• Gruppen durch gezielte 

Angebote anzusprechen.
• Multiplikatoren zu nutzen.
• Erreichbar zu sein.

26

Netzwerk- und Öffentlichkeitsarbeit 

09.06.2023
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Netzwerk- und Öffentlichkeitsarbeit 



Unser Hans-Sieber-Haus 
nutze das Modellprojekt 
um Angebot für 
Menschen muslimischen 
Glaubens zu erarbeiten. 

Gegenseitige Besuche, 
wie hier von 
Bewohner*innen in der 
Allacher Moschee, bauten 
Vorurteile auf beiden 
Seiten ab.

2809.06.2023
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Türkische Frauen-Theatergruppe

09.06.2023
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Kooperation mit den Balkantage 

09.06.2023



Feiertage gemeinsam begehen

3109.06.2023
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Zuckerfest im Hans-Sieber-Haus
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Ausstellung: Meine große Liebe

09.06.2023
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Ausstellung: Mut der Generationen

09.06.2023
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Ausstellung: Liebe kennt keine Grenzen

09.06.2023
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Kinoabende mit queeren Filmen

09.06.2023
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Regenbogenchor singt im Haus Heilig Geist

09.06.2023
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Lesung: Corinne Rufli - Seit dieser Nacht war ich wie 
verzaubert

09.06.2023
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Tanztee im Haus an der Effnerstraße

09.06.2023



• Spirituelle 
Begegnungs- und 
Gebetsräume in 
Neubauten geplant

• Dolmetscher*innen 
und Übersetzer*innen 
unterstützen, wenn 
Sprachbarrieren zu 
überwinden sind

• Umfangreiches 
mehrsprachiges TV-
und Zeitschriften-
Angebot

• Mahlzeiten aus 
unterschiedlichen 
Kulturräumen auf 
unserem Speisenplan

40

Essen, Sprache und TV

09.06.2023



3. Kolleg*innen einbeziehen
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Mit Ausstellungen Vielfalt sichtbar machen und
Mitarbeitende mit einbeziehen 

4209.06.2023
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Mit Ausstellungen Vielfalt sichtbar machen 

09.06.2023
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Mit Ausstellungen Vielfalt sichtbar machen 

09.06.2023
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Netzwerk- und Öffentlichkeitsarbeit 
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Netzwerk- und Öffentlichkeitsarbeit 
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CSD 2022 - Infostand

09.06.2023
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CSD 2022 - Parade

09.06.2023



© Copyright 2023 – Alle Inhalte, insbesondere Texte, Textteile oder Bildmaterial sind urheberrechtlich geschützt. Alle 
Rechte einschließlich der Vervielfältigung, Veröffentlichung, Verarbeitung und Übersetzung bleiben vorbehalten. Ohne 
vorherige schriftliche Zustimmung des Herausgebers, der MÜNCHENSTIFT GmbH, dürfen keine Informationen oder Daten 
verwendet werden. 
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MÜNCHENSTIFT GmbH
Gemeinnützige Gesellschaft der Landeshauptstadt
Wohnen und pflegen in der Stadt

Kirchseeoner Straße 3 · 81669 München
Tel.: 089 / 6 20 20 - 355 · Fax: 089 / 6 20 20 - 336
info@muenchenstift.de · www.muenchenstift.de
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Vielen DANK
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